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Pravilnik o uvjetima prihvatljivog koristenja podatkovnih usluga

1. OPIS USLUGA

Clanak 1.

Podatkovne usluge Srca su usluge koje Srce nudi akademskoj zajednici za potrebe prijenosa,
pohranjivanja i ostalog upravljanja podacima/datotekama.

Pod podatkovnim uslugama Srca smatraju se usluge:

FileSender
GSS

Navedene usluge namijenjene su upravljanju datotekama koje obuhvacéaju podatke prikupljene
u istrazivackim projektima, koje integriraju multimedijalne sadrzZaje kao i u drugim slu¢ajevima
kada upravljanje datotekama nije moguée ili prikladno koristenjem uobiajenih alata za
upravljanje podacima.

2. KORISNICI USLUGA

Clanak 2.

Podatkovne usluge Srca namijenjene su korisnicima koji imaju elektroni¢ki identitet u sustavu
AAI@EduHr i koji putem njega pristupaju usluzi.

Pojedine usluga dostupne su i korisnicima koji nemaju elektroni¢ki identitet u sustavu
AAI@EduHr ukoliko takva usluga omoguéava da korisnik s identitetom AAI@EduHr prenese
svoje ovlasti i prava koristenja na drugog korisnika.

U slu€aju iz stavka 2. ovog Clanka, korisnik s elektroni¢kim identitetom u sustavu AAI@EduHr
temeljem &ijeg zahtjeva se pravo koriStenja usluge prenosi na drugog korisnika, odgovoran je za
njegovo postupanje sukladno opéim uvjetima iz ovog pravilnika.

Posebnim odredbama o nacinu koriStenja pojedine usluge njeno koriStenje moZze biti ograniéeno
samo na odredeni dio korisnika navedenih u stavku 1. ovog ¢lanka.

Clanak 3.
Prihvac¢anjem uvjeta koriStenja podatkovnih usluga smatra se da je korisnik upoznat sa svim
navedenim uvjetima te da pristaje na koridtenje usluga sukladno navedenim uvjetima i na nacin

kako je to njima propisano.

Korisnici prihva¢aju pruzanje usluge unutar tehni¢kih i operativnih moguénosti te kapaciteta
kojim Srce raspolaze.
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3. PRAVA | OBVEZE SRCA

Clanak 4.

Srce ¢e nastojati osigurati tehni¢ke resurse za pohranu korisni¢kih podataka te Siriti opseg
podatkovnih usluga i dostupni diskovni prostor sukladno potrebama korisnika, no ne preuzima
odgovornost u slu¢aju nedostupnosti servisa radi popunjenosti diskovnhog prostora hamijenjenog
pohranjivanju korisni¢kih datoteka.

Srce ne odgovara za Stetu nastalu zbog nedostupnosti usluge ili gubitka podataka do kojeg je
doSlo zbog viSe sile, postupanja korisnika usluge suprotno ovim pravilima te popunjenosti
prostora za pohranjivanje korisnickih datoteka.

Clanak 5.

Srce ¢e u okviru dostupnih tehni¢kih mogucénosti nastojati osigurati dostupnost, integritet i
povijerljivost svih pohranjenih podataka, pri ¢emu navedeni pojmovi imaju sljedeée znacenje:

- Dostupnost — podatkovne usluge zamiSljene su i izvedene putem visoko dostupne
arhitekture rac¢unalnog sklopovlja.

- Integritet — Srce jamc¢i da pohranjeni podaci ne¢e ni na koji nacin biti modificirani.

- Povjerljivost — Srce jam¢i da je pristup pohranjenim podacima ogranien samo na
vlashike podataka (osim ako vlasnik podataka eksplicitnim dijeljenjem nije odlucio
drugacije). Srce nec¢e, osim u svrhu zbirne obrade podataka, imati uvid u pohranjene
podatke niti ¢e ih dijeliti treéim stranama.

Clanak 6.
Prilikom pruzanja usluge Srce u svojoj bazi podataka prikuplja i uva sljedece podatke:
- AAI@EduHr identitet korisnika koji koriste usluge,
- IP adrese ra¢unala koja pristupaju posluZziteljima na kojima su ostvarene usluge,
- opise zahtjeva za upravljanjem datotekama,
- opise zahtjeva za prenoSenje korisni¢kih ovlasti drugim korisnicima
Clanak 7.
Srce ne odgovara za sadrzaj koji se koriStenjem ove usluge pohranjuje ili prenosi te zadrzava
pravo da u svakom trenutku i bez prethodne najave ogranici i ukine pravo koriStenja ove usluge
korisnicima koji ga koriste na nedozvoljeni nacin, kao i ukloni datoteke €iji sadrzaj se smatra

neprihvatljivim.

Srce ne odgovara za Stetu koja za korisnika nastane ograni¢enjem ili ukidanjem prava koristenja
u slucaju iz prethodnog stavka ovog ¢lanka.

Clanak 8.

Neprihvatljivim sadrZzajem smatra se:
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- nezakonit sadrzaj — podaci koji jesu ili ije je prenoSenje u suprotnosti sa pozitivnim
pravnim propisima,

- neistinit sadrzaj — podaci koji su neistiniti te bi kao takvi mogli nanijeti Stetu drugim
korisnicima ili tre¢im osobama

- sadrzaj koji ima oznaku tajnosti — podaci koji imaju odredeni stupanj tajnosti ili
predstavljaju poslovnu ili profesionalnu tajnu ili su zasSti¢eni propisima o zastiti
osobnih podataka

- neprikladan sadrzaj — kao Sto su pornografski materijali, rasisticki, Sovinisticki ili
drugi uvredljivi i ponizavajuéi sadrzaiji

4. PRAVA | OBVEZE KORISNIKA

Clanak 9.

Korisnici imaju pravo koriStenja podatkovnih usluga pod uvjetima i na nacin propisan ovim
pravilnikom.

Clanak 10.

Korisnici su obvezni koristiti podatkovne usluge u skladu sa svrhom koja je navedena u opisu
odgovarajuée usluge te postujuci ograni¢enja koja su opisana ovim pravilnikom.

Korisnici su odgovorni za sadrZaj podataka/datoteka koje prenose, pohranjuju ili kojima na drugi
nacin upravljaju koriste¢i podatkovne usluge.

Ukoliko korisnik nije siguran glede prava i nac¢ina uporabe podatkovnih usluga duzan je obratiti
se administratoru usluge Cija je e-mail adresa navedena na web stranicama pojedine usluge
odnosno Helpdesk sluzbi Srca helpdesk@srce.hr

Clanak 11.

Korisnicima nije dopuStena  uporaba tudeg elektroniCkog identiteta ili davanje svojeg
elektronic¢kog identiteta na uporabu drugim osobama, a u svrhu koristenja usluge.

Korisnicima nije dozvoljeno koriStenje usluga za prijenos, pohranjivanje i drugo mogucée
upravljanje podacima/datotekama koji se u smislu odredaba ovog pravilnika smatraju
neprihvatljivim sadrzajem.

KorisStenje usluga u komercijalne svrhe nije dopusteno.

Clanak 12.

Korisnik podatkovnih usluga odgovara Srcu za Stetu koja nastane zbog koristenja usluge na
nedozvoljen nacin propisan ovim pravilnikom.

5. ZAVRSNE ODREDBE
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Clanak 13.

Srce zadrzava pravo izmjene uvjeta koriStenja usluge propisanih ovim pravilnikom bez
prethodne najave korisnicima.

O izmjenama iz stavka 1. ovog ¢lanka korisnici ¢e biti obavijeSteni u roku od 8 dana od izmjena
putem elektroni¢ke poste i na Internet stranicama Srca.

Clanak 14.

Sve izmjene i dopune ovog Pravilnika donosi ravnatelj Srca.

Clanak 15.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom donoS3enja.

Za nadzor provodenja ovog Pravilnika zaduzuje se predstojnik Sektora za raCunalne sustave.

Ur.broj: 03-301-8783/003-10

Ravnatelj Srca:

mr.sc. Zoran Beki¢
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